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ABSTRAK 
 

 

Tesis ini merupakan hasil dari penelitian mengenai pengaruh kompetensi 

sumber daya manusia, pengendalian internal dan pemanfaatan teknologi informasi 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Penelitian ini bertujuan 

untuk mendeskripsikan pengaruh kompetensi sumber daya manusia, sistem 

pengendalian internal dan pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas 

laporan keuangan pemerintah daerah. Penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif dengan menggunakan data sekunder dan Jenis penelitian yang 

digunakan adalah eksplanatif. Jumlah sampel dalam penelitian sebanyak 34 

responden, teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dalam bentuk 

pertanyaan beserta skor jawaban menggunakan skala likert 1 sampai 5 dari sangat 

tidak setuju hingga sangat setuju yang diberikan kepada bedahara atau bagian 

keuangan yang ada di Organisasi Perangkat Daerah Kota Malang. 

Data yang diperoleh keudian diolah dengan menggunakan alat bantu SPSS 

dan teknik analisis pada penelitian ini menggunakan analisis deskriptif, uji kualitas 

data, uji asumsi klasik, dan anilisis regeresi linear berganda dan hipotesis. 

Berdasarkan hasil uji yang dilakukan menunjukkan bahwa secara simultan 

menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan antara kompetensi sumber daya 

manusia dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan 

daerah sedangkan pemanfaatan teknologi informasi tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan daerah. 

Kata kunci : kompetensi sumber daya manusia, sistem pengendalian internal, 

pemanfaatan teknologi informasi, kualitas laporan keuangan daerah. 
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ABSTRAK 
 

This thesis is the result of research on the influence of human resource 

competence, internal control and the use of information technology on the quality 

of local government. This study aims to describe the effect of human resource 

competence, internal control, and the use of information technology on the quality 

of local government financial reports. This research is a quantitative research using 

secondary data and the type of research used is explanative. The number of samples 

in the study were 34 respondents, data collection techniques used questionnaires in 

the form of answers using a Likert scale of 1 to 5 from strongly disagree to strongly 

agree given the operation or finance department in the Malang City Regional 

Apparatus Organization. 

The data obtained were then processed using SPSS tools and analytical 

techniques in this study used descriptive analysis, data quality tests, classical 

assumption tests, and multiple linear regression analysis and hypotheses. Based on 

the results of the tests conducted, it shows that simultaneously there is a significant 

influence between the competence of human resources and the internal control 

system on the quality of regional financial reports. The use of information 

technology does not significantly affect the quality of regional financial reports. 

 

Keywords: human resource competence, internal control system, utilization of 

information technology, quality of regional financial reports. 
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