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ABSTRAK 
 

Restrukturisasi Merupakan salah satu upaya perbaikan yang di 

lakukan oleh bank dalam kegiatan yang berkaitan dengan perkreditan. 

Pada penelitian ini bertujuan untuk mengetahui prosedur dan persyaratan, 

pola dan ketentuan, serta upaya restrukturisasi KPR untuk menekan 

adanya kredit macet yang terjadi pada Bank BTN Kantor cabang malang. 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan pada penelitian ini ialah 

melakukan observasi, wawancara, dan study pustaka. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, Prosedur dan 

peryaratan restrukturisasi KPR mulai dari tahapan identifikasi, pengajuan 

permohonan, proses analisa, proses negosiasi, penandatanganan 

addendum perjanjian kredit, pengambilan keputusan, perubahan data dan 

yang terakhir pihak bank juga harus melakukan monitoring. Adapun pola 

dan ketentuan dalam melaksanakan restrukturisasi KPR mulai dari 

Penjadwalan Ulang Sisa Tunggakan (PUST), Penjadwalan Ulang Sisa 

Pokok (PUSP), Diskon Bunga, Penurunan Suku Bunga, serta Grace 

Period. upaya restrukturisasi Kredit Pemilikan Rumah untuk menekan 

adanya kredit macet ialah tinndakan yang pihak bank ambil tentunya 

berbeda-beda sesuai dengan kredit macet yang sedang ditangani. 

 
 

Kata kunci: Restrukturisasi KPR, Kreditmacet, Bank BTN. 
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ABSTRAK 
 

Restructuring is one of the corrective efforts made by banks in 

activities related to credit. This research aims to find out the procedures 

and requirements, patterns and provisions, as well as mortgage 

restructuring efforts to reduce bad debts that occur at BTN Bank Malang 

branch office. The data collection techniques used in this research are 

observation, interview, and literature study. 

Based on the results of the research conducted, the procedures 

and requirements for mortgage restructuring start from the identification 

stage, application submission, analysis process, negotiation process, 

signing of credit agreement addendum, decision making, data changes 

and finally the bank must also carry out monitoring. The patterns and 

provisions in carrying out KPR restructuring start from Rescheduling the 

Remaining Arrears (PUST), Rescheduling the Remaining Principal 

(PUSP), Interest Discounts, Decreasing Interest Rates, and Grace 

Period. efforts to restructure Home Ownership Loans to reduce bad 

debts are the actions that the bank takes, of course, vary according to the 

bad debts being handled. 
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