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ABSTRAK 

 

 
Yoseph M. V. D. Kabul, NIM. 18031000141 dibimbing oleh Dosen 

Pembimbing I yakni Bapak H. Sukardi dan Dosen II Bapak Chandra Dinata. 

Menyelesaikan skripsi dengan judul “Implementasi Peraturan Daerah 

Kabupaten Ngada Nomor 4 Tahun 2019 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik( Studi Kasus di Dinas Kominfo Kabupaten Ngada)”. 

Keterbukaan informasi publik merupakan tanggung jawab pemerintah dan 

harus diterapkan disemua badan publik. Informasi yang benar, efektif dan efisien 

sangat membantu masyarakat dalam pengambilan keputusan dalam mengurangi 

ketidakpastian serta mengantisipasi kendala yang akan diperkirakan terjadi. 

Informasi yang sangat dibutuhkan oleh masyarakat Kabupaten Ngada adalah 

tentang kinerja badan publik terutama tentang laporan keuangan dan informasi lain 

yang diatur dalam peraturan perundang-undangan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana implementasi 

Peraturan Daerah Kabupaten Ngada tentang keterbukaan informasi publik yang 

dilakukan oleh dinas Kominfo Kabupaten Ngada serta mengetahui faktor 

pendukung serta yang menjadi penghambat dalam merealisasikan peraturan daerah 

tersebut. 

Pada penelitian ini metode yang digunakan adalah kualitatif. Data penelitian 

diperoleh dari observasi, wawancara dan studi dokumentasi. Informan dalam 

penelitian ini dibagi dalam tiga kelompok, yaitu informan kunci, informan utama 

dan informan tambahan. Penentuan informan utama dilakukan secara purposive 

yaitu penentuan informan secara sengaja. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di lapangan menunjukkan 

bahwa dari segi komunikasi, keterbukaan informasi pada dinas Kominfo masih 

belum memadai. Informasi yang disampaikan secara terbuka kepada masyarakat 

masih terbatas pada informasi yang kurang penting, dan cara penyampaiannya pun 

tidak secara langsung kepada masyarakat. Dari segi sumber daya, informasi data 

yang diberikan sudah sesuai dengan kepentingan publik, dan dampaknya secara 

fisik telah diterima masyarakat. Namun sering terjadi penyelewengan dana 

sehingga sangat merugikan kepentingan umum. Dari segi struktur birokrasi, dinas 

telah melakukan fungsi pengawasan atas pelaksanaan pemberian informasi 

pelaksanaan pemerintahan telah dilakukan dengan baik. Pimpinan yang terkait 

dengan fungsi pengawasan telah memantau secara langsung ke lapangan untuk 

mengetahui bahwa masyarakat sudah memperoleh informasi secara memadai. Dari 

segi disposisi, Dinas Kominfo secara serius menanggapi keluhan yang timbul dari 

masyarakat khususnya data-data yang kurang. Namun keterbatasan sumber daya 

dana sering menjadi kendala sehingga tanggapan terhadap keluhan masyarakat 

dengan realisasi perbaikan menjadi terlambat. 

Kata kunci: Implementasi, Keterbukaan Informasi Publik 
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ABSTRACT 

 

 
Yoseph M. V. D. Kabul, NIM. 18031000141 was supervised by Advisor I, 

namely Mr. H. Sukardi and Lecturer II, Mr. Chandra Dinata. Completed a thesis 

entitled "Implementation of Ngada Regency Regional Regulation Number 4 of 

2019 concerning Public Information Disclosure (Case Study at the Ngada 

Regency Kominfo Service)". 

Disclosure of public information is the responsibility of the government and 

must be implemented in all public bodies. Correct, effective and efficient 

information is very helpful for the community in making decisions in reducing 

uncertainty and anticipating obstacles that will be expected to occur. Information 

that is really needed by the people of Ngada Regency is about the performance of 

public bodies, especially regarding financial reports and other information 

regulated in laws and regulations. 

The purpose of this study was to find out how the implementation of the 

Ngada Regency Regional Regulation regarding public information disclosure 

carried out by the Ngada Regency Communications and Information Office and to 

find out the supporting and inhibiting factors in realizing the regional regulation. 

In this study the method used is qualitative. Research data obtained from 

observations, interviews and documentation studies. Informants in this study were 

divided into three groups, namely key informants, main informants and additional 

informants. The determination of the main informants was carried out purposively, 

namely the determination of the informants intentionally. 

Based on the results of research conducted in the field, it shows that in terms 

of communication, information disclosure at the Kominfo service is still 

inadequate. Information that is conveyed openly to the public is still limited to 

information that is less important, and the method of delivery is not directly to the 

public. In terms of resources, the data information provided is in accordance with 

the public interest, and the physical impact has been received by the community. 

However, misappropriation of funds often occurs so that it is very detrimental to 

the public interest. In terms of the bureaucratic structure, the service has carried out 

its supervisory function on the implementation of providing information on 

government implementation. The leadership related to the supervisory function has 

monitored directly in the field to find out that the public has obtained adequate 

information. In terms of disposition, the Department of Communication and 

Informatics seriously responds to complaints from the public, especially the lack of 

data. However, limited funding resources are often an obstacle so that the response 

to public complaints with the realization of improvements is delayed. 

Keywords: Implementation, Public Information Disclosure 


