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ABSTRAK

Sumanti, NIM : 18031000131, Jurusan Administrasi Publik, Fakultas IImu
Sosial Dan llmu Politik, Universitas Merdeka Malang, Dosen Pembimbing 1: Dra.
Umi Chayatin. M.Si dan Dosen Pembimbing II: Drs. Titot Edy Suroso. Ms
“Pengelolaan Retribusi Pasar di Pasar Mergan Kota Malang” (Studi Pengelolaan
Retribusi Pasar Mergan Kota Malang Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Malang
Nomor 8 Tahun 2007 Tentang Pengelolaan Retribusi Pasar™)

Pemungutan retribusi pasar merupakan pembayaran penyediaan fasilitas
pasar yang berupa halaman, pelataran yang di kelola oleh daerah dan khusus
disediakan untuk pedagang, tidak termaksud yang dikelola perusahan daerah.
Dalam peraturan Daerah Kota Malang (PERDA) Nomor 8 Tahun 2007 Tentang
Pengelolaan Retribusi Pasar, dan tempat berjualan pedagang adalah pungutan yang
dikenakan kepada pedagang oleh Pemerintah Daerah sebagai pembayaran atas
pemberian ijin dan pemanfaatan atau pemakaian tempat-tempat yang berjualan
dalam pasar atau tempat lain yang diijinkan. Adapun tujuan dari pemungutan
retribusi pasar tresebut untuk menjadi salah satu sumber keuangan daerah. Hal
tersebut adalah guna meningkatkan dan mencapai pemerataan kesejahteraan
masyarakat. Oleh karena itu dengan adanya proses pemungutan retribusi yang ada
di Kota Malang Sehingga dapat bermanfaat untuk fasilitas pasar atau tempat
berjualan yang baik.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana pengelolaan
retribusi di pasar mergan berdasarkan peraturan daerah kota malang nomor 8 tahun
2007. Dan apa saja faktor pendukung dan penghambat dalam pengelolaan retribusi
pasar mergan kota malang.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan bersifat deskriptif.
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Pengumpulan data yang digunakan
adalah dengan menggunakan metode observasi, wawancara dan dokumentasi.
Setelah data terkumpul penulis mengolah data dengan redukasi data, penyajian data
dan simpulan.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengelolaan retribusi di Dinas
Koperasi,Perindustrian dan Perdagangan Kota Malang masih belum maksimal
yaitu dengan tidak tercapainya hasil penerimaan retribusi pasar karena ada berbagai
macam kendala dalam pelaksanaan pengelolaan retribusi pasar. Pengelolaan
retribusi pasar yang diterapkan adalah petugas retribusi pasar harus bersikap sopan
pada saat menagih retribusi terhadap pedagang.

Kata Kunci:Pengelolaan Retribusi Pasar Mergan Kota Malang.
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ABSTRACT

Sumanti, nim : 18031000131, department of public administration, faculty of social
and political sciences, universitas merdeka malang, supervisor 1: dra. Umi chayatin.
M.si and advisor ii: drs. Titot edy suroso. Ms. "management of market retribution
in malang city mergan market" (study on management of retribution for malang
city mergan market based on malang city regional regulation number 8 of 2007
concerning management of market retribution)

Collection of market levies is payment for the provision of market facilities in the
form of courtyards, courtyards which are managed by the regions and specifically
provided for traders, not including those managed by regional companies. In the
malang city regional regulation (perda) number 8 of 2007 concerning the
management of market retribution, and places to sell traders are levies imposed on
traders by the regional government as payment for the granting of permits and
utilization or use of places that sell in markets or other places that allowed. The
purpose of collecting market retribution is to become a source of regional finance.
This is to improve and achieve equitable distribution of community welfare.
Therefore, with the retribution collection process in malang city, it can be useful
for market facilities or good places to sell.

The formulation of the problem in this research is how to manage user fees in the
mergan market based on the malang city regional regulation number 8 of 2007. And
what are the supporting and inhibiting factors in the management of the malang city
mergan market retribution.

This researcher uses a descriptive type of field research. This study uses a
qualitative method. The data collection used is by using the method of observation,
interviews and documentation. After the data is collected, the writer processes the
data with data reduction, data presentation and conclusions.

The results of this study indicate that the management of retribution in the
department of cooperatives, industry and trade of malang city is still not optimal,
namely by not achieving market retribution receipts because there are various kinds
of obstacles in the implementation of market retribution management. The
management of market retribution that is applied is that market retribution officers
must be polite when collecting retribution from traders.

Keywords: management of retribution for mergan market in malang city.
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