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ABSTRAKSI 

 
      Benedita Heldiana Junut dengan Nomor Induk Mahasiswa (NIM) 18031000087 

adalah Mahasiswa Program Studi Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Merdeka Malang 

Melaksankan Penelitian didampingi oleh Tommy Hariyanto Selaku Dosen Pembimbing I 

dan Dwi Suharnoko Selaku Dosen Pembimbimg II. Skripsi ini berjudul Kebijakan 

Penertiban Pedagang Kaki Lima 

(Studi Implementasi tentang Peraturan PKL dan Pembinaan Pedagang Kaki Lima Perda 

No 1 Tahun 2000 di Pasar Mergan Berdasarkan Perda No 1 Tahun 2000 di Kota 

Malang). 

      Pada Zaman sekarang ini setiap manusia menginginkan kehidupan yang baik dalam 

hidupnya dan mempunyai kehidupan yang layak untuk kesejetraan bersama keluarganya. 

Tapi pada kenyataannya tidak sesuai di harapkan. Hal ini menjadi faktor pendorong 

tumbuh suburnya kegiatan ekonomi informal dalam berbagai bentuk. Salah satunya 

bentuk yang paling popular di Indonesia adalah Pedagang Kaki Lima. Keberadaan 

Pedagang Kaki Lima yang semakin hari semakin menjamur dikota Malang menimbulkan 

berbagai macam persoalan bagi kota Malang itu sendiri. Mulai dari kebersihan, 

Keindahan Kota, Kemacetan lalu lintas, dan ketertiban  Umum. 

       Dalam Satuan kerja Perangkat Daerah Kota Malang adalah yang menangani segala 

persoalan yang dilakukan Pedagang Kaki Lima adalah Petugas Dinas Pasar Mergan, 

dengan dilakukannya penertiban terhadap Pedagang Kaki 

Lima yang melakukan Pelanggaran. Proses pelaksanan pelaksanan penertiban pedagang 

kaki lima dikota Malang ini, belum maksimal. Oleh sebab itu, didalam penelitian ini yang 

menjadi fokus penelitian adalah pealaksanan Penertiban, dan faktor pendorong dan 

penghambat dalam pelaksanaan Penertiban. Dengan menggunakan teori yang dinilai 

relevan dan kontekstual dengan situasi yang ada dilapangan. 

Jenis penelitian ini merupakan Penelitian deskriptif kualitatif. Yang berlokasikan di Dinas 

Pasar Mergan Kota Malang. Data yang diambil melalui Proses Wawancara, dokumentasi, 

observasi lapangan. Melalui proses pengumpulan data ini peneliti mencoba untuk 

menemukan data yang menjadi fokus dalam penelitian saya. 

      Berdasarkan hasil penelitian, pelaksanaan penertiban pedagang kaki lima yang ada di 

kota malang ini dilakukan berdasarkan Peraturam Daerah Kota Malang No. 1 Tahun 

2000, yang mengatur tentang peraturan dan pembinaan pedagang kaki lima yang berada 

di pasar Mergan itu sendiri adalah menertibkan segala Sesutu yang menggangu 

ketentraman masyarakat dan ketertiban umum salah satunya adalah pedagang kaki lima. 

Jadi disini penertiban pedagang kaki lima dikota Malang ini, melalui proses Tahapan 

yanitu teguran Lisan, pembuatan surat Perjanjian sebanyak 2 Kali dan yang terakhir 

tindakan dilakukan adanya Penertiban. 

 

 

Kata Kunci : Ketertiban Umum, Pedagang Kaki lima,  dan Penertiban. 
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ABSTRACTION 

 

        Benedita Heldiana Junut with Student Identification Number (NIM) 18031000087  

is a Student of the Public Administration Study Program, Faculty of Social and Political 

Sciences, Universitas Merdeka Malang 

      Carrying out the research accompanied by Tommy Hariyanto as Supervisor I and Dwi 

Suharnoko as Supervisor II. This thesis is entitled Policies for Controlling Street Vendors 

(Implementation Study on PKL Regulations and Guidance of Street Vendors Perda No. 1 

of 2000 on Mergan Markets Based on Perda No. 1 of 2000 in Malang City). 

In this day and age, every human being wants a good life in his life and has a decent life 

for prosperity with his family. But in reality it is not as expected. This has become a 

driving factor for the growth of informal economic activities in various forms. One of the 

most popular forms in Indonesia is street vendors. The existence of street vendors who 

are increasingly mushrooming in the city of Malang raises various kinds of problems for 

the city of Malang itself. Starting from cleanliness, city beauty, traffic jams, and public 

order. 

In the Malang City Regional Apparatus work unit, the one who handles all the problems 

carried out by the Street Vendors is the Mergan Market Service Officer, by controlling 

the Street Vendors. 

       Five who committed violations. The implementation process of controlling street 

vendors in the city of Malang has not been maximized. Therefore, in this research, the 

focus of research is the implementation of Control, and the driving and inhibiting factors 

in the implementation of Control. By using a theory that is considered relevant and 

contextual to the situation in the field. 

This type of research is a qualitative descriptive research. Which is located at the 

Department of Mergan Market Malang City. Data taken through the interview process, 

documentation, field observations. Through this data collection process the researcher 

tried to find the data that became the focus of my research. 

       Based on the results of the study, the implementation of controlling street vendors in 

the city of Malang was carried out based on the Regional Regulation of the City of 

Malang No. 1 of 2000, which regulates the regulation and development of street vendors 

in the Mergan market itself is to bring order to everything that disturbs public peace and 

public order, one of which is street vendors. So here, the control of street vendors in the 

city of Malang goes through a process of stages, namely oral reprimand, making a letter 

of agreement 2 times and the last action is taking control. 

 

 

Keywords: Public Order, Street Vendors, and Control. 

  


