FAKTOR-FAKTOR BAURAN PEMASARAN YANG
BERPENGARUH TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PRODUK SOPHIE MARTIN

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan
Dalam Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi
Program Studi : Manajemen

Disusun Oleh :
IMRO’ATU MUHSINATIN
02.22.0010

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MERDEKA MALANG
2006



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama : IMRO'ATU MUHSINATIN
Nomor Pokok : 02.22.0010

Universitas : Merdeka Malang

Fakultas : Ekonomi

Program Studi : Manajemen

Judul : FAKTOR-FAKTOR BAURAN PEMASARAN YANG

BERPENGARUH TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN PRODUK SOPHIE MARTIN

Malang, April 2006

DISETUJUI DAN DITERIMA:

Ketua,Program Studi, Dosen Pembimbing,

-~

(Dra. ERNA SETIJANI, MM) (Drs. H.M.MUCHSON, MM.)




FAKTOR-FAKTOR BAURAN PEMASARAN YANG
BERPENGARUH TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
PRODUK SOPHIE MARTIN

Dipersiapkan dan disusun oleh:

IMRO’ATU MUHSINATIN
02.22.0010

Telah dipertahankan di depan dewan penguji
Pada tanggal 4 Februari 2006

Susunan Dewan Penguiji

Sekretaris Penguiji

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
Untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi

Malang, 4 Februari 2006
Dekan Fakultas Ekonomi

J ,- Merdeka Malang




P

INIVERSITAS MERDEKA MALANG
FAKULTAS EKONOMI

STATUS | “ TERAKREDITASI©
JUTNLAn ; Akaatansi, Manajemen, Exonmu Paubangusan
Lampus © S Terusan Raya Dieng 62 64 Malang Phone 563395 Piw 552 Fax. (03411561448

SURAT - KETERANGAN

Nomor: Ket- 946 | FE / UM / b 2ans

ang berfanda tangan dibawah ini Dekan Fakuitas Ekonomi Universitas
iMerdeka Malang menerangkan :

Nama : IMRO'ATY MUHSINATIN

Nomor Pokok :02.22.0010

Jurusan : Manajeman

Alamat : M, Letjen Sutoyo V No. 46 Malang

Bahwa yang bersangkutan telah selesai melaksanakan penelitian di Fakultas
Fkonomi Universitas Merdeka Malang pada Hepember 2005 sfd Desember
2005, dengan judul Faktor-fakior Bauran Pemasaran yang Berpengaruh
erhadap Keputusan Pembelian Produk “ Sophie Martin” (Studi kasus pada
mahasiswa FE UNMER Malang)

Demikian Surat Keterangan ini dibuat atas permintaan yang bersangkutan,
untuk dipergunakan sebagai salah satu persyaratan penyusunan Skripsi

Malang, Januari 2006
A, Dekan,
gmlianiu Dekan |,

AN




DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Nama

Nomor Pokok
Universitas

Fakultas

Program studi
Tempat dan Tgl.Lahir

Alamat

Nama Orang Tua (Bapak) :

(lbu) :

Riwayat Pendidikan

IMRO’ATU MUHSINATIN
02.22.0010

Merdeka Malang

Ekonomi

Manajemen

Nganjuk, 15 Maret 1983

Ds. Pandean, Kec. Gondang,

Kab. NGANJUK

Koesmanto

Murthofiah

Lulus SDN Pandean | Gondang, Nganjuk
Tahun 1995

Lulus MTs Negeri Tambak Beras Jombang
Tahun 1998

Lulus Sekolah Menengah Umum Negeri |
Nganjuk Tahun 2001

Terdaftar sebagai Mahasiswa Fakultas
Ekonomi Program Studi Manajemen
Universitas Merdeka Malang Tahun 2002



ABSTRAKSI

Saat ini persaingan antar perusahaan semakin tajam karena pada umumnya setiap
perusahaan berupaya untuk memproduksi barang yang diproduksi secara optimal dan
berusaha sebaik mungkin untuk menjual produknya dalam jumlah yang banyak sehingga
menghasilkan laba yang maksimum.

Sophie Martin sebagai perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan fashion
dan aksesoris, berusaha memenuhi kebutuhan pasar dan permintaan akan produk fashion
dan aksesoris. Karena banyaknya alternatif pilihan produk fashion dan aksesoris yang
ditawarkan pesaing mengakibatkan timbulnya persaingan yang semakin kompetitif. Untuk
mengatasi hal tersebut diperlukan suatu kebijaksanaan pemasaran yang tepat se suai
dengan kondisi perusahaan, sehingga tujuan yang telah ditetapkan dapat tercapai.

Dan perusahaan harus memahami tentang kebiasaan membeli dan mengapa
konsumen membeli. Salah satu upaya untuk dapat menarik perhatian konsumen adalah
dengan melaksanakan bauran pemasaran yang tepat dan terpadu sesuei dengan situasi dan
kondisi perusahaan, Yang tergolong dalam bauran pemasaran adalah produk, harga, promosi
dan saluran distribusi.

Penelitian tentang bauran pemasaran pada dasarnya menilai pelaksanaan bauran
pemasaran memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian pada mahasiswa Fakultas
Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas Merdeka Malang. Dalam teknik pengumulan data
dilakukan dengan cara wawancara dan penyebaran kuesioner. Setelah data lengkap barulah
penyusun mulai melakukan analisis data dengan jenis penelitian uji statistik dengan metode
regresi berganda, uji F dan uji t.

Dari hasil analisis dapat diketahui bahwa variabel bebas produk (X1) adalah variabel
bebas yang mempunyai pengaruh dominan dibandingkan dengan variabel bebas yang lain.
Karena variabel bebas (produk) mempunyai nilai koefisien regresi tertinggi yaitu 0,515
dibandingkan dengan variabel bebas yang lain, selain itu nilai thitung variabel X1 (produk)
juga memiliki nilai paling besar yaitu sebesar 5,133. Dan dapat diketahui juga bahwa variabel
produk, harga, promosi dan saluran distribusi secara bersama-sama mempunyai pengaruh
yang signifikan terhadap keputusan pembelian produk sophie Martin. Nilai R (koefisien
determinasi) sebesar 0,965 mempunyai hubungan yang kuat antara produk, harga, promosi
dan saluran distribusi terhadap keputusan pembelian produk Sophie Martin. Dan R Square
sebesar 0,931 sehingga dapat dikatakan bahwa sebesar 93,1% keputusan pembelian produk
Sophie Martin yang dilakukan oleh mahasiswa Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen
Univesitas Merdeka Malang dipengaruhi oleh variabel-variabel bauran pemasaran yaitu
produk harga, promosi dan saluran distribusi, sedangkan sebesar 6,9% dipengaruhi oleh
sebab lain (variabel lain).

Berdasarkan analisis tersebut maka dapat disimpulkan bahwa produk kan
mempengaruhi keputusan pembelian. Sehingga perusahaan harus lebih menerapkan
kebijakan tentang produk mengenai tipe/jenis, bentuk (model),serta kualitas produk. Karena
konsumen benar-benar menginginkan produk yang sesuai dengan harapannya.
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